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1. CONTROL DE VERSION DEL DOCUMENTO

Version Fecha Cambios realizados
1 25-Mayo-2017 Version inicial

2. DISPOSICIONES GENERALES

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley estatutaria 1581 de 2012 y a su Decreto
Reglamentario 1377 de 2013, mediante los cuales se dictan disposiciones para la
proteccién de datos personales y en el desarrollo del derecho constitucional que tienen
todas las personas a conocer, actualizar y rectificar la informacién que se haya recogido
sobre ellas en bases de datos o archivos, la Cruz Roja Colombiana Seccional
Cundinamarca y Bogota, adopta la presente politica para el tratamiento de datos
personales, la cual sera informada a todos los titulares de la informacién recolectada o
que en el futuro se obtengan de las actividades académicas, laborales, comerciales,
culturales o misionales mantenido los estandares adecuados de seguridad, legalidad y
transparencia, usando de ellos exclusivamente para cumplir normas legales, y para el
desarrollo de las funciones propias como entidad sin animo de lucro y de utilidad comun,
evitando cualquier uso no autorizado.

3. MARCO LEGAL

e Constitucion Politica, articulo 15.

e Ley 1581 de 2012 Por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales” y el Decreto reglamentario parcial No. 1377 de
2013. Reglamentada por el Decreto 1074 del 2016, capitulo 26.

e Sentencias de la Corte Constitucional C — 1011 de 2008, y C - 748 del 2011

4. |IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

La Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogotd como organizacion sin
animo de lucro, identificada con Nit 860.070.301 -1 con domicilio principal en la ciudad
de Bogota Av. Cra. 68 N° 68B-31 con personeria juridica namero 2245 de fecha del 28
de marzo de 1979 emanada del Ministerio de Salud, con correo electronico:
info@cruzrojabogota.org.co y Linea Telefénica 7460909, serd la responsable del
tratamiento de los datos obtenidos de sus diferentes grupos de interés.

Para efectos de la presente politica, serdn encargados del tratamiento de datos
personales, cada uno de los responsables, segun el caso, de cada una de las areas,
direcciones y dependencias administrativas de la que provenga institucionalmente la
solicitud de datos personales.
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5. DEFINICIONES

De conformidad con la legislacion vigente sobre la materia, se establecen las siguientes
definiciones, las cuales seran aplicadas e implementadas acogiendo los criterios de
interpretacion que garanticen una aplicacion sistematica e integral, y en consonancia
con los avances techologicos, la neutralidad tecnoldgica; y los demas principios y
postulados que rigen los derechos fundamentales que circundan, orbitan y rodean el
derecho de habeas data y proteccién de datos personales.

Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo
el Tratamiento de datos personales.

Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable,
dirigida al Titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le
informa acerca de la existencia de las politicas de tratamiento de informacién que le
seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del tratamiento que
se pretende dar a los datos personales.

Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
tratamiento.

Causahabiente: Persona que ha sucedido a otra por causa del fallecimiento de ésta
(heredero).

Dato personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables.

Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados
datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su
profesion u oficio ya su calidad de comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza,
los datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros publicos,
documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales debidamente
ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del
Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion, tales como que revelen el
origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o filosoficas, la
pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que
promueva intereses de cualquier partido politico o que garanticen los derechos y
garantias de partidos politicos de oposicion, asi como los datos relativos a la salud, a la
vida sexual, y los datos biométricos.

Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o0 en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del
Responsable del Tratamiento.
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Menor de edad: Es todo nifio, nifia o adolescente (puber o impuber) cuya edad sea
inferior a 18 afos

Normatividad: Conjunto de normas, leyes y decretos que regulan una materia
especifica. Para el presente caso siempre se hara referencia a la regulacion de datos
personales.

Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los
datos.

Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales,
tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

Transferencia: la transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o
encargado del tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la
informacion o los datos personales a un receptor, que a su vez es responsable del
tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

Transmision: tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de los
mismos dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por
objeto la realizacion de un tratamiento por el encargado por cuenta del responsable.

6. PRINCIPIOS

En todo tratamiento de datos personales que realice la Cruz Roja Colombiana Seccional
Cundinamarca y Bogoté se aplicaran, los principios consagrados en el Régimen General
de Proteccidn de Datos Personales Colombiano, en especial los siguientes:

- Principio de legalidad del tratamiento de datos: Para el tratamiento de datos
personales realizado por la Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y
Bogotd, se aplican las normas del ordenamiento juridico colombiano relativas al
Régimen General de Tratamiento de Datos Personales y las contenidas en la
presente politica.

- Principio de nacionalidad: El tratamiento dado por la Cruz Roja Colombiana
Seccional Cundinamarca y Bogota a los datos personales que trata, obedecen a
las finalidades establecidas en la presente politica, las cuales estan en armonia
con el ordenamiento juridico colombiano. En lo no regulado en la presente
politica se aplicaran las nomas de caracter superior que la reglamenten,
adicionen, modifiquen o deroguen.

- Principio de libertad. El tratamiento que realice la Cruz Roja Colombiana
Seccional Cundinamarca y Bogota a los datos personales, lo hace de acuerdo a
la autorizacion previa, expresa y consentida del titular de los datos personales.
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- Principio de veracidad o calidad. La informacion sujeta a tratamiento por parte
de la Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogota debe ser veraz,
completa, actualizada, comprobable y comprensible.

- Principio de transparencia. La Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca
y Bogotad garantiza que el titular de los datos personales puede obtener
informacién sobre sus datos en cualquier momento y sin restricciones de
acuerdo a los procedimientos descritos en la presente politica.

- Principio de acceso y circulacion restringida. La Cruz Roja Colombiana Seccional
Cundinamarca y Bogota garantiza que el tratamiento de datos personales dado
a las bases de datos de las que es responsable, se realiza por personas
autorizadas por el titular y/o las demas personas permitidas por la ley.

- Principio de seguridad. La Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y
Bogota implementara todas las medidas técnicas, humanas y administrativas
necesarias para proteger los datos personales tratados en sus bases de datos
evitando el uso, la adulteracién, la perdida y la consulta no autorizada o no
deseada.

- Principio de confidencialidad. El tratamiento dado a los datos personales de
bases de datos de la Organizacion se realizard con estricta confidencialidad y
reserva, de acuerdo a las finalidades descritas en la presente politica. Para
ampliacion de estos principios, puede consultarse la Ley 1581 de 2012 y el
Decreto 1377 de 2013, asi, como las demas disposiciones normativas que los
modifiquen, aclaren, complementen o deroguen.

7. DESTINATARIOS
La presente politica se aplicara y por ende obligara a las siguientes personas:

- Representantes legales

- Personal interno de Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogota
que traten bases de datos de caracter personal

- Contratistas, asesores externos y personas naturales o juridicas que presten sus
servicios a Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogota bajo
cualquier tipo de modalidad contractual, en virtud de la cual se realice tratamiento
de datos de caracter personal.

- Reuvisoria fiscal y aquellas otras personas con las cuales exista una relacion legal
de orden estatutario.

- Personas publicas y privadas en condicién de usuarios y/o beneficiarios de los
datos personales

- Las demas personas que establezca la ley.

8. DERECHOS DE LOS TITULARES

En virtud a la normatividad vigente aplicable en materia de proteccion de datos, los
titulares tienen los siguientes derechos, los cuales pueden hacer uso en cualquier
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momento. El ejercicio de estos derechos sera gratuito e ilimitado por parte del titular del
dato personal, sin prejuicio de disposiciones legales que regulen el ejercicio de los
mismos.

La Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogota reconoce y garantiza a los
titulares de los datos personales los siguientes derechos fundamentales:

- Acceder, conocer actualizar y rectificar sus datos personales frente a Cruz Roja
Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogota en su calidad de responsable del
tratamiento.

- Recibir informacion por parte de Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca
y Bogota, previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos
personales.

- Presentar quejas por infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente a
ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

- Modifica y revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion de los datos
personales cuando en el tratamiento no se respeten los principios, derecho y
garantias constitucionales y legales vigentes.

- Tener conocimiento y acceder de forma gratuita a sus datos personales que
hayan sido objeto de tratamiento.

9. DEBERES DE LA INSTITUCION COMO RESPONSABLE Y ENCARGADA DEL
TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

La Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogota tiene presente que los
datos personales son de propiedad de las personas a las que se refieren y solamente
ellas pueden decidir sobre los mismos. Asi mismo, la Cruz Roja Colombiana Seccional
Cundinamarca y Bogota hara uso de dichos datos solamente para las finalidades para
las que se encuentra debidamente facultada y respetando, en todo caso, la normatividad
vigente sobre la Proteccién de Datos Personales.

- Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
habeas data.

- Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la presente ley, copia de
la respectiva autorizacion y consentimiento otorgada por el Titular.

- Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccion y los
derechos que le asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

- Conservar la informaciéon bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

- Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del Tratamiento
sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

- Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al Encargado del
Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya
suministrado y adoptar las demas medidas necesarias para que la informacién
suministrada a éste se mantenga actualizada.
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- Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al
Encargado del Tratamiento.

- Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la
ley.

- Exigir al Encargado del tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacién del Titular.

- Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en esta
politica 'y en la ley.

- Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la ley y en especial, para la atencion de consultas y
reclamos.

- Informar al Encargado del tratamiento la circunstancia de que determinada
informacién se encuentra en discusién por parte del titular, una vez se haya
presentado la reclamacion y no haya finalizado el trdmite respectivo.

- Informar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos.

- Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten violaciones
a los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacion de los titulares.

- Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio (SIC)

10. TRATAMIENTO AL CUAL SERAN SOMETIDOS LOS DATOS Y FINALIDAD DEL
MISMO

El tratamiento de los datos personales de estudiantes, aspirantes, graduados,
egresados, instructores, empleados, ex empleados, jubilados, proveedores,
contratistas, voluntarios, beneficiarios o de cualquier persona con la cual la Cruz Roja
Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogota tuviere establecida o estableciera una
relacién, permanente u ocasional, lo realizara en el marco legal que regula la materia y
en virtud del cumplimiento de la mision institucional.

La autorizacién puede constar en un documento fisico, electrénico, mensajes de datos,
Internet, sitios web o en cualquier otro formato que permita garantizar su posterior
consulta o mediante un mecanismo técnico o tecnoldgico idéneo, que permita manifestar
u obtener el consentimiento, mediante el cual se pueda concluir de manera inequivoca,
que de no haberse surtido una conducta del titular los datos nunca hubieren sido
capturados y almacenados en la base de datos. La autorizacién sera generada por la
Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogota y sera puesta a disposicion
del titular con antelacién y de manera previa al tratamiento de sus datos personales.

Los datos personales podran ser recolectados y tratados para:
- Realizar envio de informacién relacionada con programas, actividades, noticias,
contenidos por area de interés, productos y demas bienes o servicios ofrecidos
por la institucion.
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- Desarrollar la mision institucional en el marco de la labor humanitaria de los
programas, proyectos, convenios y operaciones.

- La generacion de estadisticas, encuestas y demas actividades tendientes a la
consecucion de indicadores o informacion relevante para el cumplimiento de la
mision institucional.

- Almacenar el registro de informacién suministrada en servicios de salud, en
programas de seguridad social en salud y vacunacion.

- Cumplir con las normas aplicables a proveedores y contratistas incluyendo pero
sin limitarse a las tributarias y comerciales

- Cumplir lo dispuesto por el ordenamiento juridico colombiano en materia laboral
y de seguridad social entre otras aplicables a ex empleados, empleados actual
y candidatos a futuro empleo.

- Realizar encuestas relacionadas con los bienes y servicios de la institucion.

- Cumplir todos sus compromisos contractuales.

Los casos en que no se requiere la autorizacion del titular son:

- Informacién requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de
sus funciones legales o por orden judicial

- Datos de naturaleza publica

- Casos de urgencia médica o sanitaria

- Tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines histéricos,
estadisticos o cientificos

- Datos relacionados con el Registro Civil de las personas

La Cruz Roja Colombia Seccional Cundinamarca y Bogota restringira el tratamiento de
datos personales sensibles a lo estrictamente indispensable y solicitara consentimiento
previo y expreso a los titulares informando sobre la finalidad exclusiva de su tratamiento.
Dentro de los datos sensibles se cataloga:

- El tratamiento haya sido autorizado expresamente por el Titular de los datos
sensibles, salvo en los casos que, por Ley, no se requiera el otorgamiento de
dicha autorizacion.

- El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del titular y éste
se encuentre fisica o juridicamente incapacitado. En estos eventos, los
representantes legales deberan otorgar la autorizacion.

- El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento,
ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial

- El Tratamiento tenga una finalidad histdrica, estadistica o cientifica o, dentro del
marco de procesos de mejoramiento; este Ultimo, siempre y cuando se adopten
las medidas conducentes a la supresion de identidad de los Titulares o el dato
este disociado, es decir, el dato sensible sea separado de la identidad del titular
y no sea identificable o no se logre identificar a la persona Titular del dato o datos
sensibles.
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Para el caso de datos personales de nifios, nifias y adolescentes deben cumplir con los
siguientes parametros y requisitos:

- Que responda y respete el interés superior de los nifios, nifias y adolescentes.

- Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales.

- Cumplidos los anteriores requisitos, el representante legal o tutor del nifio, nifia
0 adolescente otorgara la autorizacién previo ejercicio del menor de su derecho
a ser escuchado, opinion que sera valorada teniendo en cuenta la madurez,
autonomia y capacidad para entender el asunto.

El responsable y encargado involucrado en el tratamiento de los datos personales de
nifios, nifias y adolescentes, debera velar por el uso adecuado de los mismos.

11. PROCEDIMIENTO PARA QUE LOS TITULARES PUEDAN EJERCER SUS
DERECHOS A CONOCER, RECLAMAR (ACTUALIZAR, RECTIFICAR,
SUPRIMIR) Y REVOCAR LA AUTORIZACION

Cualquier consulta o reclamo frente a derechos inherentes de los titulares sobre
Politicas y datos de caracter personal se debe realizar mediante un escrito dirigido al
correo electrénico: info@cruzrojabogota.org.co adjuntando fotocopia del documento de
identidad del Titular interesado o cualquier otro documento equivalente que acredite su
identidad y titularidad conforme a Derecho.

Los derechos de acceso, actualizacion, rectificacion, supresién y revocacion de la
autorizacién de datos personales son personalisimos y podran ser ejercidos Unicamente
por el Titular. No obstante, el Titular podra actuar a través de representante legal o
apoderado cuando aquel se encuentre en situacion de incapacidad o minoria de edad
hechos que le imposibiliten el ejercicio personal de los mismos, en cuyo caso sera
necesario que el representante legal o apoderado acredite tal condicion.

No se exigira ningan valor o tasa alguna por el ejercicio de los derechos de acceso,
actualizacion, rectificacion, supresion o revocacion de la autorizacién cuando se trate de
datos personales de personas naturales que no hagan parte de los registros publicos.
(Se tendra en cuenta lo establecido en el articulo 21 del Decreto Reglamentario 1377
de 2013)

Una vez cumplidos y agotados los términos sefalados por la Ley 1581 de 2012 y las
demas normas que la reglamenten o complementen, el Titular al que se deniegue, total
o0 parcialmente, el ejercicio de los derechos de acceso, actualizacion, rectificacion,
supresién y revocacion, por parte de la empresa, podra poner en conocimiento ante la
Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales (Superintendencia de Industria
y Comercio — Delegatura de Proteccion de Datos Personales -) la negacién o
inconformidad frente al derecho ejercido .
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Consultas:

Los titulares o sus causahabientes podran consultar la informacion personal del titular
que repose en la Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogota, quien
suministrara toda la informacion contenida en el registro individual o que esté vinculada
con la identificacion del Titular. Con respecto a la atencidon de solicitudes de consulta de
datos personales la Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogotéa garantiza:

- Habilitar medios de comunicacién electrénica u otros que considere pertinentes.

- Establecer formularios, sistemas y otros métodos simplificados, los cuales
deberan ser informados en el aviso de privacidad.

- Utilizar los servicios de atencion al cliente o de reclamaciones que tiene en
operacion.

- En cualquier caso, independientemente del mecanismo implementado para la
atencion de solicitudes de consulta, las mismas seran atendidas en un término
maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de su recibo.
Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se
informard al interesado antes del vencimiento de los 10 dias, expresando los
motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera su consulta, la
cual en ningun caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer plazo.

- Las consultas podran formularse al correo sistemas@-cruzrojabogota.ortg.co

Reclamos:

El Titular o sus causahabientes que consideren que la informacién contenida en una
base de datos debe ser objeto de correccion, actualizacion o supresion, o cuando
adviertan el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la ley,
podran presentar un reclamo ante la Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y
Bogot4, el cual sera tramitado bajo las siguientes condiciones:

- El reclamo del Titular se formulara mediante solicitud dirigida a la Cruz Roja
Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogotd al correo electronico
info@cruzrojabogota.org.co o0 mediante comunicacién escrita dirigida al
departamento de Juridica, con la identificacién del titular, la descripcién de los
hechos que dan lugar al reclamo, la direccidon, y acompafiando los documentos
que se quiera hacer valer. Si el reclamo resulta incompleto, se requerira al
interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion del reclamo para
que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del
requerimiento, sin que el solicitante presente la informacion requerida, se
entendera que ha desistido del reclamo. En caso de que quien reciba el reclamo
no sea competente para resolverlo, dara traslado a quien corresponda en un
término maximo de dos (2) dias habiles e informara de la situacion al interesado.

- Una vez recibido el reclamo completo, éste se catalogard con la etiqueta
"reclamo en tramite" y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2)
dias habiles. Dicha etiqueta se mantendra hasta que el reclamo sea decidido.

- El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles
contados a partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere
posible atender el reclamo dentro de dicho término, se informard al interesado
los motivos de la demora y la fecha en que se atender& su reclamo, la cual en
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ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento
del primer término.

Peticién de actualizacion y/o rectificacion:

La Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogot4 rectificara y actualizard, a
solicitud del titular, la informaciéon de éste que resulte ser incompleta o inexacta, de
conformidad con el procedimiento y los términos antes sefialados, para lo cual se tendra
en cuenta:

- El titular deberd allegar la solicitud al correo electronico
info@cruzrojabogota.org.co 0 en medio fisico dirigido al departamento de
Juridica indicando la actualizacion y/o rectificacion a realizar y aportard la
documentacidn que sustente su peticion.

- La Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca Y Bogota podra habilitar
mecanismos que le faciliten el ejercicio de este derecho al titular, siempre y
cuando éstos lo beneficien. En consecuencia, se podran habilitar medios
electronicos u otros que considere pertinentes, los cuales seran informados en
el aviso de privacidad y se pondran a disposicién de los interesados en la pagina
web.

Peticion de supresion de datos:
El titular de los datos personales tiene el derecho de solicitar a la Cruz Roja Colombiana
Seccional Cundinamarca y Bogota su supresién (eliminacién) en cualquiera de los
siguientes eventos:
- Considere gue los mismos no estan siendo tratados conforme a los principios,
deberes y obligaciones previstas en la normatividad vigente.
- Hayan dejado de ser necesarios o0 pertinentes para la finalidad para la cual
fueron recolectados.
- Se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los fines para
los que fueron recolectados
- Esta supresion implica la eliminacion total o parcial de la informacion personal
de acuerdo con lo solicitado por el titular en los registros, archivos, bases de
datos o tratamientos realizados por la Cruz Roja Colombiana Seccional
Cundinamarca Y Bogota. Sin embargo este derecho del titular no es absoluto y
en consecuencia la Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca Y Bogota
podra negar el ejercicio del mismo cuando:
- Eltitular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de datos.
- La eliminacion de datos obstaculice actuaciones judiciales o administrativas
vinculadas a obligaciones fiscales, la investigacion y persecucion de delitos o la
actualizacion de sanciones administrativas.
- Los datos sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados
del titular; para realizar una accion en funcion del interés publico o para cumplir
con una obligacion legalmente adquirida por el titular.
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12. REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS

La Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogota se reserva, en los eventos
contemplados en la ley y en sus estatutos y reglamentos internos, la facultad de
mantener y catalogar determinada informacién que repose en sus bases o bancos de
datos, como confidencial de acuerdo con las normas vigentes, sus estatutos y
reglamentos, todo lo anterior y en consonancia con el derecho fundamental y
constitucional a la educacion, a la libre cétedra, y principalmente de la autonomia
institucional.

La Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogot4, procedera de acuerdo con
la normatividad vigente y la reglamentacion que para tal fin expida el Gobierno Nacional,
arealizar el registro de sus bases de datos, ante El Registro Nacional de Bases de Datos
(RNBD) que sera administrado por la Superintendencia de Industria y Comercio. El
RNBD., es el directorio publico de las bases de datos sujetas a Tratamiento que operan
en el pais; y que serd de libre consulta para los ciudadanos, de acuerdo con la
normatividad que para tal efecto expida el Gobierno Nacional.

13. SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y MEDIDAS DE SEGURIDAD

Dando cumplimiento al principio de seguridad establecido en la normatividad vigente, la
Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogotd adoptard las medidas
técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los
registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

14. VIGENCIA
La presente politica rige a partir de la fecha de su publicacion y deja sin efecto las demas
disposiciones institucionales que le sean contrarias. Lo no previsto en la presente

politica se reglamentard de acuerdo al Régimen General de Proteccion de Datos
Personales vigente en Colombia.

15. ANEXOS

Con el fin de captar la informacion de forma correcta y basada en la transparencia, se
generan los siguientes anexos:




Codigo: DIRE-EJE-A001

+ | DIRECCION DE PRESIDENCIA Y EJECUTIVA

Version: 01
i Rioji ColoElaGs POLITICAS DE TRATAMIENTO Fecha: - 25/05/2017
st Crsimest s e DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES Pagina: 13 de 16

Anexo 1:
Aviso de Autorizacion para tratamiento de Datos Personales

Con la expedicion de la ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, se desarrolla el
principio constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar
todo tipo de informacién recogida o que haya sido objeto de tratamiento de datos
personales en bancos o bases de datos y, en general en archivos de entidades publicas
ylo privadas

LA CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA
identificada con el NIT 860070301-1, requiere obtener su autorizacion para que de
manera libre, previa, expresa, voluntaria, y debidamente informada, permita a todas las
dependencias administrativas y operativas, recolectar, recaudar, almacenar, usar,
circular, suprimir, procesar, compilar, intercambiar, dar tratamiento, actualizar y disponer
de los datos que han sido suministrados y que se han incorporado en distintas bases o
bancos de datos, o en repositorios electrénicos de todo tipo con que cuentan la
Seccional.

Esta informacién es y sera utilizada en el desarrollo de las funciones propias de LA
CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA y de los
servicios que esta presta a terceros, de forma directa o a través de terceros, permitiendo
compartir el conocimiento o informacién que igualmente contamos, y seguir en
comunicacion con usted, de forma confidencial, eficiente y segura, proporcionandole
informacion de interés acerca de nuestros servicios, ofertas, alianzas, estudios,
boletines, contenidos y eventos, entre otros.

La Institucion en los términos dispuestos por el articulo 10 del decreto 1377 de 2013
solicita atentamente a todas las personas naturales y juridicas, activas e inactivas que
aparecen registradas en sus bases de datos, que permitan y autoricen a la sociedad
para continuar realizando el tratamiento de sus datos personales, en los términos
previstos en el Aviso de Privacidad y en la Politica de Tratamiento de Proteccion de
Datos Personales de La Seccional, los cuales se encuentran disponibles para su lectura
y aceptacion, en nuestra pagina web www.cruzrojabogota.org.co. En este sentido, La
Cruz roja Seccional Cundinamarca y Bogota queda autorizada de manera expresa e
inequivoca para mantener y manejar toda su informacién para continuar realizando el
tratamiento de la misma con sujecion a lo previsto en el Aviso de Privacidad y en la
Politica de Tratamiento de proteccién de Datos Personales de la empresa, a no ser que
usted manifieste su solicitud de supresion de sus datos personales de manera directa,
expresa, inequivoca y por escrito dentro de los treinta (30) dias habiles contados a partir
de la recepcién de la presente comunicacion.

Para efectuar consultas, verificar la informacion, actualizacién o solicitar la supresion de
los datos, o tenga alguna observacion y/o comentario sobre el manejo y uso de sus
datos personales, o en caso de que usted considere que LA CRUZ ROJA
COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA hizo un uso contrario al
autorizado y a las leyes aplicables; o no desee seguir recibiendo informacion relacionada
con la misma y sus actividades, segun el presente documento, el Titular puede utilizar
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los siguientes canales de servicio: Av. Carrera 68 N° 68B-31 Bogota, Cundinamarca,
linea de servicio en Bogota (01) 7460909, o a la cuenta de correo electronico dispuesta
para tal efecto: info@cruzrojabogota.org.co “Consiento y autorizo de manera expresa
e inequivoca que mis datos personales sean tratados conforme a lo previsto en el
presente documento”.

Atentamente,

Anexo 2

Modelo aviso de Privacidad

La Cruz Roja Seccional Cundinamarca y Bogota, con domicilio en la Ciudad de Bogot4,
Colombia, actia y es Responsables del Tratamiento de los datos personales.

¢ Coémo contactarnos?
Direccion oficina Bogota: Av. Carrera 68 N° 68B-31 Bogota, Cundinamarca
Correo electrénico: info@cruzrojabogota.org.co

Teléfono en Bogoté (01) 7460909

Sus datos personales seran incluidos en una base de datos y seran utilizados de manera
directa y de manera meramente enunciativa para las siguientes finalidades directas e
indirectas relacionadas con el objeto y propdsitos de La Seccional:

e Lograr una eficiente comunicacién relacionada con nuestros servicios y demas
actividades relacionadas con las funciones propias.

e Hacer seguimiento a las personas que por algin motivo tuvieron un contacto con
nuestra organizacion.

¢ Informar sobre nuevos servicios que estén relacionados con los ofrecidos o que tenga
La institucion.

e Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros contratistas, contratantes,
clientes, proveedores, y empleados.

¢ Informar sobre cambios de los servicios, proyectos o convenios.
e Evaluar la calidad del servicio.

Se le informa a los titulares de informacion que pueden consultar La Politica de
tratamiento de proteccién de Datos Personales de La institucion, que contiene las
politicas para el tratamiento de la informacion recogida, asi como los procedimientos de
consulta y reclamacion que le permitiran hacer efectivos sus derechos al acceso,
consulta, rectificacion, actualizacion y supresion de los datos. Ver la Web
www.cruzrojabogota.org.co
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Anexo 3.

TALH-SEL-F002 Autorizacion para Tratamiento de Datos Personales

Nombre: C.C.

Cargo: Area:

AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Autorizo expresamente de manera libre, previa, voluntaria y debidamente informada A LA
CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA identificada con el
NIT 860070301-1, o a quien en futuro ostente sus derechos para que haga uso de mis datos
personales, incluidos los sensibles para que en el desarrollo de las mismas se sirva:
recolectar, almacenar, usar, circular, suprimir, procesar, compilar, intercambiar, actualizar y
disponer de los datos que sean suministrados por mi, asi como para transferir dichos datos
de manera total o parcial a las personas juridicas en las cuales tengan participacién accionaria
o de capital o entidades vinculadas, asi como a sus aliados comerciales estratégicos con
fines administrativos, comerciales y de mercadeo para el envio de informacién sobre los
diferentes programas y servicios, y en especial para el envio de campafias, promociones o
concursos de caracter comercial y publicitario, invitaciones a eventos, evaluar la calidad del
servicio, realizar estudios o investigaciones de mercado, comercializacion de servicios y
productos a través de los diferentes canales de informacion, los cuales seran sometidos a los
fines establecidos anteriormente conforme a la ley 1581 de 2012.

Por lo anterior se le solicita cordialmente que nos permita continuar con el tratamiento de sus
datos personales en forma leal, licita, segura y confiable impartiendo una autorizacién escrita.

Nombre Completo Firma

POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

A LA CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA identificada
con el NIT 860070301-1, declara que como Responsables de la Informacion protege los datos
suministrados por sus colaboradores segun lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto
1377 de 2013, le informa a éstos que los datos personales seran utilizados en los términos
dados en la autorizacion por su titular. Dicho tratamiento podra realizarse directamente por
LA CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA identificada con
el NIT 860070301-1, y/o por el tercero que éste determine.
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LA CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA, informa al
titular de los datos personales que le asisten los siguientes derechos:

A) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a LA CRUZ ROJA
COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA y/o al tercero que éste
determine.

B) Solicitar prueba de la autorizacién otorgada, teniendo en cuenta lo dispuesto en el numeral
4° del art. 10 del Decreto 1377-2013.

C) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas, solicitudes y reclamos.

D) Revocar la autorizacién y/o solicitar ante la Superintendencia de Industria y Comercio la
supresion del dato cuando en el Tratamiento no se respeten los principios, derechos y
garantias constitucionales y legales. Acceder en forma gratuita a sus datos personales.

LA CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA, informa al
titular que podré consultar los términos y condiciones y elevar cualquier solicitud, peticion,
gueja o reclamo a través de: Oficina de Gestion Humana, al correo electrénico
buzon.virtual@cruzrojabogota.org.co




